Formato europeo
per il curriculum
vitae

Informazioni personali

Nome
Indirizzo
Telefono

Fax

+ Date (da-a)

+ Nome e indirizzo del datore di
lavoro

+ Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

+ Date (da-a)

+ Nome e indirizzo del datore di
lavoro
+ Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

+ Date (da-a)

[NOME e COGNOME] Yoga Patti
Via del Tempio - nr.8 57123 Livorno
333/6002033

E-mail: yogapatti27@gmail.com

24/11/2017 attivita di docenza nel seminario dal titolo: “Didattica e Umorismo
I'apprendimento desiderante” realizzato su incarico della SUPSI (Scuola
Universitaria della Svizzera Italiana) - Servizio Didattica e Formazione Docenti

SUPSI (Scuola Universitaria della Svizzera Italiana) 6928 Palazzo Suglio-
Manno - Lugano (Svizzera)

Scuola Universitaria Professionale della Svizzera ltaliana
Attivita di docenza
Progettazione del percorso formativo e docenza

23/11/2017 Lezione Spettacolo dal titolo “AscolTango” sul tema della
applicabilita della Metodologia Umoristica al campo della Didattica,
organizzato per conto della SUPSI - Servizio Didattica e Formazione Docenti
Manno Lugano

SUPSI (Scuola Universitaria della Svizzera Italiana) 6928 Palazzo Suglio-
Manno - Lugano (Svizzera)

Scuola Universitaria Professionale della Svizzera Italiana

Performance in qualita di FormAttore

Progettazione, scrittura drammaturgica e realizzazione della performance

3-4/11/2017 attivita di docenza nel percorso di formazione professionale dal
titolo: “Costruire un Cambiamento” organizzato per conto della MaWi Group
Societa di Ingegneria Civile



+ Nome e indirizzo del datore di
lavoro
+ Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

+ Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

+ Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

+ Date (da-a)

+ Nome e indirizzo del datore di
lavoro
+ Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

+ Date (da-a)

+ Nome e indirizzo del datore di
lavoro
+ Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

+ Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Mawi Group — Marcionelli & Winkler + Partners SA - Via Ferruccio Pelli 2, 6900
Lugano - Svizzera

Societa di Ingegneria Civile

Progettazione e docenza

Ideazione del percorso formativo, allestimento materiale didattico ed attivita
laboratoriali e realizzazione del percorso formativo con relativa attivita di
supervisione

20/10/2017 attivita di docenza nel corso: “I processi della Comunicazione nel
percorso di Mediazione” organizzato dall’Universita degli Studi di Firenze,
Facolta di Giurisprudenza

Universita degli Studi di Firenze - Facolta di Giurisprudenza

Polo delle Scienze Sociali- Facolta di Giurisprudenza - Via delle Pandette 35 -
50127 Firenze

Universita degli Studi di Firenze - Facolta di Giurisprudenza

Docenza

Progettazione contenuti della relazione ed attivita di docenza

30-31/05/2017 docenza nel corso: “Arte di Ascoltare e gestione Creativa dei
Conflitti attraverso I'’Autoconsapevolezza Emozionale” organizzato da IPSOA
- Scuola di Formazione per conto di Quadrifor —Istituto Bilaterale per lo
Sviluppo della Formazione dei Quadri del Terziario

IPSOA - Scuola di Formazione
Strada 1 - Palazzo F6 - 20090 - Assago Milanofiori - (Milano)

Scuola di Formazione

Docenza

Progettazione dei contenuti dl corso e attivita di docenza

17-18/05/2017 Attivita di docenza e co-docenza sul tema: "Tecniche di
Negoziazione e Gestione Creativa dei Conflitti” svolta per conto della SUPSI di
Manno - Lugano

SUPSI (Scuola Universitaria della Svizzera Italiana) 6928 Palazzo A -
Manno - Lugano (Svizzera)

Scuola Universitaria Professionale della Svizzera Italiana

Attivita di docenza e conduzione di attivita laboratoriali

Progettazione del corso, docenza e conduzione delle attivita
laboratoriali

24-25/11/2016 attivita di docenza sul tema: “La Gestione Creativa dei Conflitti
nel gruppo di lavoro e la Comunicazione Facilitativa”, svolta presso la
Provvida Madre - Balerna, Svizzera

Fondazione Provvida Madre, via Carlo Silva 3, Balerna - Svizzera



+ Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

+ Date (da-a)

+ Nome e indirizzo del datore di
lavoro
+ Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

+ Date (da-a)

+ Nome e indirizzo del datore di
lavoro
+ Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

+ Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

+ Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

+ Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

+ Tipo di azienda o settore

Fondazione , Istituto Sociale e Sociosanitario

Attivita di docenza

Programmazione del percorso formativo, docenza e supervisione

10/11/2016 Ideazione, scrittura e realizzazione dello spettacolo dal titolo:

“Soft Skills, conoscerle, interpretarle, saperle utilizzare” presso il LAC (Lugano
Arte Contemporanea) della citta di Lugano, inaugurando “La notte bianca delle
carrierre” su incarico della SUPSI Formazione Continua

SUPSI Formazione Continua(Scuola Universitaria della Svizzera Italiana)
Manno (Svizzera)

Scuola Universitaria Professionale della Svizzera Italiana

Performance teatrale

Ideazione, scrittura del testo ed esecuzione

Attivita di docenza sul tema: “Gestione trasformativa dei conflitti e
Metodologia Umoristica” svolta nei giorni: 23-24/02/2016 e 10-11-/10/2016
Presso I’Associazione Rondine Cittadella della Pace, Localita Rondine 1 -
52100 Arezzo

Associazione Rondine Cittadella della Pace, Localita Rondine 1- 52100 Arezzo

Onlus

Attivita di docenza e supervisione su attivita laboratoriali

Progettazione del percorso formativo, docenza e conduzione attivita laboratoriali

Attivita di docenza e co-docenza sul tema: "Arte di Ascoltare ed
autoconsapevolezza emozionale” svolta nei giorni 25-26/12/2015 e 14-
15/1272015 presso la SUPSI di Manno - Lugano

SUPSI (Scuola Universitaria della Svizzera ltaliana) 6928 Palazzo A - Manno -
Lugano (Svizzera)

Scuola Universitaria Professionale della Svizzera Italiana

Attivita di docenza e conduzione di attivita laboratoriali

Progettazione del corso, docenza e conduzione delle attivita laboratoriali

25-26/09/2015 Ideazione e realizzazione di due spettacoli dal titolo:

“Le Dissonanze dialoganti” alla EXPO di Milano all'interno del padiglione della
Svizzera, in collaborazione con Teatro Dimitri di Verscio e con il Conservatorio
Musicale della Svizzera Italiana di Lugano

SUPSI Formazione Continua(Scuola Universitaria della Svizzera Italiana) Manno
(Svizzera)

Scuola Universitaria Professionale della Svizzera Italiana



* Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

+ Date (da-a)
* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

+ Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

+ Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

+ Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

+ Date (da-a)

+ Nome e indirizzo del datore di
lavoro
+ Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

+ Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

+ Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

Performance teatrale

Ideazione, scrittura del testo ed esecuzione

12-13/05/2017 Docenza nel corso: “Arte di Ascoltare e gestione Creativa dei
Conflitti” organizzato da IPSOA - Scuola di Formazione

IPSOA - Scuola di Formazione
Strada 1 - Palazzo F6 - 20090 - Assago Milanofiori

Scuola di Formazione

Docenza

Progettazione dei contenuti dl corso e attivita di docenza

Attivita di docenza nell’ambito del “Master in Mediazione Familiare” svolta nei
giorni 11-12/07/2014 presso I'Ordine Forense di Monza

Ordine Forense di Monza e Associazione Culturale
Noi CoMediamo

Ordine Forense e Associazione Culturale per la diffusione della cultura della
mediazione

Attivita di docenza

Progettazione del corso ed attivita di docenza

Attivita di docenza nell’ambito dell’evento di aggiornamento per formatori di
mediatori , nel corso dal titolo: “La mediazione, modo primario di anticipazione
e regolazione dei conflitti”, svolta nei giorni: 6-7/06/2014 presso il Dipartimento
di Giurisprudenza dell’'Universita di Siena

Dipartimento di Giurisprudenza dell'Universita di Siena
Via P.A. Mattioli, 10 Siena

Universita degli Studi

Attivita di docenza e conduzione di attivita laboratoriali

Preparazione e conduzione di attivita laboratoriali

Attivita di docenza nel corso denominato: "Il colloquio con i familiari dei
residenti: gestire e creare un dialogo collaborativo” svolta in data 19/05/2014
presso la sede U.P.I.P.A. SC di Trento

UPIPA (Unione Provinciale Istituzioni per I'Assistenza) Via Sighele, 7 — 38122 Trento

Unione Provinciale istituzioni per I'Assistenza: Residenza Sanitaria Assistenziale

Attivita di docenza



* Principali mansioni e
responsabilita

+ Date (da-a)

+ Nome e indirizzo del datore di
lavoro
+ Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

+ Date (da-a)

+ Nome e indirizzo del datore di
lavoro
+ Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

+ Date (da-a)

+ Nome e indirizzo del datore di
lavoro
+ Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

+ Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

+ Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

Progettazione del corso e attivita di docenza

Attivita di docenza nell’ambito del “Corso di Formazione per Mediatori -
Seconda edizione” svolta in data: 28/03/2014 presso il Dipartimento di
Giurisprudenza dell’Universita degli Studi di Siena

Dipartimento di Giurisprudenza dell'Universita degli Studi di Siena
Via P.A. Mattioli, 10 Siena

Universita degli Studi

Attivita di docenza

Attivita di progettazione del corso e docenza

Attivita di docenza e conduzione lavoro di gruppo nell’evento denominato:
"Possibilita di scegliere e partecipare alla vita delle strutture residenziali.
Confronto creativo per innovare in relazione al determinante 10.2” svolta in
data 02/08/2013 presso la ASP Fossombroni di Arezzo

UPIPA Unione Provinciale Istituzioni per 'Assistenza, via Sighele n.7 — 38122
Trento

Unione Provinciale Istituzioni per I'Assistenza: Residenza Sanitaria Assistenziale

Attivita di progettazione, docenza e conduzione attivita di Confronto Creativo

Progettazione corso e docenza

Attivita di docenza sul tema: “La gestione creativa dei conflitti in situazioni di
relazione problematica nel contesto di lavoro” svolta nei giorni 17-18/06/2013
presso la RSI Radiotelevisione Svizzera

RSI - Radiotelevisione Svizzera di lingua italiana — Dipartimento Risorse Umane —
Formazione e Sviluppo. Comano -Lugano (Svizzera)

Radiotelevisione svizzera di lingua italiana

Attivita di docenza

Progettazione del corso e attivita di docenza

Attivita di docenza e co-docenza con la Prof.ssa Marianella Sclavi sul tema:
"Arte di Ascoltare ed autoconsapevolezza emozionale” svolta nei giorni 13-
14/05/2013 e 03-04/06/2013 presso la SUPSI di Manno - Lugano

SUPSI (Scuola Universitaria della Svizzera ltaliana) 6928 Palazzo A - Manno -
Lugano (Svizzera)

Scuola Universitaria Professionale della Svizzera Italiana

Attivita di docenza e co-docenza



* Principali mansioni e
responsabilita

+ Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

+ Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

+ Date (da-a)

+ Nome e indirizzo del datore di
lavoro
+ Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

+ Date (da-a)

+ Nome e indirizzo del datore di
lavoro
+ Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

+ Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

+ Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

Co-progettazione del corso, docenza e conduzione delle attivita laboratoriali

Attivita di docenza sul tema: "Mediazione fra pari nel’ Amministrazione
Provinciale” svolta nei giorni 04-05/03/2013 e 15-16/04/2013

Provincia Autonoma di Bolzano - Alto Adige, Ripartizione 4 - Personale

Provincia Autonoma di Bolzano - Ufficio 4.5 - Ufficio Sviluppo Personale

Attivita di docenza e relatore

Progettazione del corso e delle attivita laboratoriali e docenza

Attivita di docenza sul tema: "La Gestione dei Conflitti Interpersonali sul posto
di lavoro in un contesto di cambiamento” svolta in data 05/02/2013 presso il
MIP Politecnico di Milano

MIP Politecnico di Milano, Via Lambruschini 4/C, Palazzo 26/A — 20156 Milano

MIP - Consorzio per l'innovazione nella gestione delle imprese e della Pubblica
Amministrazione

Attivita di docenza

Progettazione del corso ed attivita di docenza nell’'ambito del progetto “SUM corso
gestione conflitto Universita Insubria”

Attivita di docenza sul tema: “La Leadership ed il senso di appartenenza”
svolta in data 17/01/2013 presso il Centro Direzionale ESTAV , Nord Ovest -
Sala Deledda

ESTAV Nord-Ovest Via Cocchi 7/9 — 56121 Ospedaletto Pisa

Ente per i Servizi Tecnico-Amministrativi di Area Vasta

Attivita di docenza

Progettazione del corso ed attivita di docenza

Attivita di docenza sul tema: “La collaborazione e la comunicazione come
strumenti per la sicurezza” svolta nei giorni 15-18-19-20-21/ 06/ 2012
nell’ambito del programma “Sicurezza sul lavoro” della Provincia di Livorno,
all'interno del “Progetto Sicurezza e Salute nei luoghi di lavoro in Provincia di
Livorno” coordinato e gestito dalla Societa Provincia di Livorno Sviluppo s.r.l.,
Societa Provincia di Livorno Sviluppo s.r.|

P.zza del Municipio, 4 — 57123 Livorno

Ente pubblico di programmazione ed organizzazione nel settore della formazione

Attivita di docenza

Progettazione del corso ed attivita di docenza



+ Date (da-a)

+ Nome e indirizzo del datore di
lavoro
+ Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

+ Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

+ Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

+ Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

+ Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

+ Date (da-a)

+ Nome e indirizzo del datore di
lavoro

+ Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

12/06/2012 incarico di docenza sul tema: “La potenzialita innovativa del
conflito” nel’ambito del Master SUM 4 Edizione - Summer School, organizzato
presso il Rettorato dell’'Universita del Salento dal MIP - Politecnico di Milano
(School of Management) sull’area tematica:

“Crisi come metamorfosi, crisi come opportunita. Un laboratorio del nuovo”
Consorzio MIP - Politecnico di Milano
Via Lambruschini 4/c 20156 Milano

MIP- Consorzio per I'innovazione nella gestione delle imprese e della pubblica
amministrazione

Attivita di docenza

Docenza

Dal 05/04/12 al 25/05/2012 nr.72 ore di docenza nell’ambito del corso CAS : La
gestione del colloquio difficile” organizzato dalla SUPSI (Scuola Universitaria
Professionale della Svizzera Italiana) di Manno - Lugano

SUPSI (Scuola Universitaria Professionale della Svizzera Italiana) di Manno —
Lugano 6928 Palazzo A - Manno (Svizzera)

Scuola Universitaria Professionale della Svizzera Italiana

Attivita di docenza

Progettazione corso e docenza

17/11/2011 Docenza nell’ambito del corso : “La conciliazione come tecnica di
risoluzione dei conflitti” organizzato dalla Universita degli Studi di Siena -
Facolta di Giurisprudenza

Universita degli Studi di Siena — Facolta di Giurisprudenza — Via Pier Andrea Mattioli,
n.10

53100 - Siena
Universita degli Studi di Siena — Facolta di Giurisprudenza

Docenza

Progettazione dei contenuti della lezione ed attivita di docenza

11/11/2011 - 12/11/2011 - 26/11/2011 Docenza nell’ambito del corso: “La
competenza comunicativa in ambito sanitario” organizzato da SUPSI -
Dipartimento Sanita a Manno (Lugano)

SUPSI - Dipartimento Sanita — Stabile Galleria 2 - Manno (Lugano)
Scuola Universitaria Professionale della Svizzera ltaliana

Docenza

Progettazione del corso ed attivita di docenza



+ Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

+ Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

+ Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

+ Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

+ Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

+ Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

+ Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

+ Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

19/10/2011 - 20/10/2011 Docenza nel corso: “Arte di Ascoltare e gestione
Creativa dei Conflitti” organizzato da IPSOA - Scuola di Formazione

IPSOA - Scuola di Formazione
Strada 1 - Palazzo F6 - 20090 - Assago Milanofiori

Scuola di Formazione

Docenza

Progettazione dei contenuti dl corso e attivita di docenza

15/09/2011 - 16/09/2011 Docenza nel Corso di Formazione per Mediatori
Professionisti, organizzato in collaborazione con la Scuola di Alta Formazione
Discipline Psicologiche dall’llC (Istituto Italiano di Consulenza) svoltosi a
Vasto

[IC - Istituto Italiano di Consulenza S.r.l.- Scuola di Formazione nella Gestione dei
Conflitti

Accreditato dal Ministero della Giustizia con Pdg 24/04/2010 e successive modifiche
Via Olmetto nr.5 - 20123 Milano
Scuola di Formazione nella Gestione dei Conflitti

Attivita di docenza

Progettazione contenuti del corso e docenza

23/05/2011-08/06/2011 — 20/06/2011 Docenza nel corso di perfezionamento: “La
conciliazione come tecnica di risoluzione dei conflitti” 11° Edizione 2010/2011
organizzato dalla Universita degli Studi di Firenze, Facolta di Giurisprudenza

Universita degli Studi di Firenze - Facolta di Giurisprudenza

Polo delle Scienze Sociali- Facolta di Giurisprudenza - Via delle Pandette 35 —
50127 Firenze

Universita degli Studi di Firenze - Facolta di Giurisprudenza

Docenza

Progettazione contenuti della relazione ed attivita di docenza

08/04/2011  Partecipazione in qualita di relatore per la presentazione di una
Lezione-Spettacolo sul tema: “Comunicazione facilitativa e Metodologia
Umoristica nell'intervento di Mediazione” nell’ambito del 49° Congresso
Nazionale UNGDCEC dal titolo “Mediazione:I’arte di unire,creare, risolvere”
tenutosi presso I'Auditorium Comunale “R.Gervasio” di Matera

Unione Nazionale Giovani Dottori Commercialisti ed Esperti Contabili

Unione Nazionale Giovani Dottori Commercialisti ed Esperti Contabili

Relatore in veste di FormAttore

Relazione sul tema attraverso una lezione-spettacolo



+ Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

+ Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

+ Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

+ Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

+ Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

+ Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

+ Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

+ Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

11/11/2010 Docenza nel corso: “La qualita di vita all’interno delle istituzioni:
prevenire gli abusi e i maltrattamenti” Seconda edizione

SUPSI (Scuola Universitaria Professionale della Svizzera Italiana)
6928 Palazzo E - Manno (Svizzera)

Scuola Universitaria Professionale

Docenza e coordinamento attivita laboratoriali

Docenza e coordinamento attivita laboratoriali

02/07/2010 - 03/07/2010 Docenza sul tema: “La letteratura e la storia per
esercitarsi in gestione dei conflitti” e “Scrivere una simulazione” nel Master di
Primo livello corso “Mediatore/trice” dei conflitti- Operatori di pace”

Provincia Autonoma di Bolzano - Ripartizione 21 - Formazione Professionale
Italiana

Via S.Geltrude 3 - 39100 Bolzano

Provincia Autonoma di Bolzano — Formazione Professionale in collaborazione con
I'Universita di Bologna

Docenza

Docenza e conduzione di attivita laboratoriale

23/04/2010 - 24/04/2010
Docenza sul tema: “Dinamiche della Mediazione” e “Ascolto Attivo
Metodologia” nell’ambito del Master di primo livello corso “Mediatore/trice dei
conflitti- Operatori di pace”
Provincia Autonoma di Bolzano — Ripartizione 21 - Formazione Professionale
Italiana
Via S.Geltrude 3- 39100 Bolzano

Provincia Autonoma di Bolzano — Formazione Professionale in collaborazione con
I'Universita di Bologna

Docenza

Attivita di docenza

16/04/2010 — 17/04/2010

Docenza sul tema: “Ascolto Attivo e Gestione creativa dei conflitti”
nell’ambito del progetto FSE “Percorsi di formazione alla facilitazione”
organizzato dalla Provincia Autonoma di Bolzano

Provincia Autonoma di Bolzano - Ripartizione 21 - Formazione Professionale
Italiana

Via S.Geltrude 3 - 39100 Bolzano

Provincia Autonoma di Bolzano — Formazione Professionale

Attivita di docenza



* Principali mansioni e
responsabilita

+ Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

+ Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

+ Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

+ Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

+ Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

+ Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego
* Principali mansioni e

responsabilita
+ Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Docenza e conduzione di attivita’ l[aboratoriale

07/04/2010 - 13/04/2010 -

Docenza sul tema: “Tecniche di Mediazione “ nell’ambito della ottava edizione
del corso di formazione alle tecniche della negoziazione, rivolto ad Avvocati,
ed organizzato presso il Tribunale di Milano dalla Fondazione Forense di
Milano

Fondazione Forense di Milano - Via Freguglia 14 - Milano

Fondazione

Attivita di docenza

progettazione del corso ed attivita di docenza

15/05/2009

Incarico di docenza e conduzione di attivita laboratoriale, nell’ambito del corso
“Cultura e tecniche della partecipazione” attraverso la conduzione del:
“Workshop: simulazione di un processo partecipativo”, organizzato dalla
Scuola Superiore di Sant’Anna di Studi Universitari e di Perfezionamento,
Divisione Alta Formazione di Pisa

Divisione Alta Formazione della Scuola Superiore Sant'Anna

Via Cardinale Maffi, 27 - 56126 Pisa

Istituto Universitario

Docenza e conduzione di attivita laboratoriale sui processi partecipativi

Docenza e conduzione di attivita laboratoriale sui processi partecipativi

26/06/2009 e 27/06/2009

Intervento in qualita di relatore al Convegno dal titolo: “Oltre il Conflitto”,
organizzato dalla Regione Autonoma della Sardegna in collaborazione con il
Centro Regionale Formazione Professionale Cagliari — Mulinu Becciu, sul
tema: “La gestione creativa dei conflitti attraverso la metodologia umoristica”
Regione Autonoma della Sardegna

Ente Pubblico

Relatore

Intervento in qualita di relatore

08/06/2009 e 09/06/2009 - 15/06/2009 e 16/06/2009 - 06/07/2009 e 07/07/2009

Incarico di docenza nel corso di aggiornamento professionale indirizzato ad

Ufficiali ed agenti del Consorzio Polizia Locale Isola Bergamasca sui temi: “La

Competenza Comunicativa”, “Arte di Ascoltare ed autoconsapevolezza

emozionale”, “La relazione con il cittadino e la gestione del conflitto”
Consorzio Polizia Locale Isola Bergamasca

Via Carso, 73 - 24040 Madone (Bergamo)
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+ Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego
* Principali mansioni e

responsabilita
+ Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

+ Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego
* Principali mansioni e

responsabilita
+ Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

+ Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

+ Date (da-a)

+ Nome e indirizzo del datore di
lavoro
+ Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

¢ Date (da-a)

Consorzio Polizia Locale

Progettazione del corso ed attivita di docenza

Docenza

22/04/2009- 23/04/2009 - 12/05/2009 - 13/05/2009 - 23/06/2009

Incarico per attivita di docenza, progettazione e coordinamento nell’ambito del
“Percorso di qualificazione per Ufficiali di Polizia Locale” organizzato da IREF
(Istituto Regionale Lombardo di Formazione per I’Amministrazione Pubblica)
IREF - via Copernico 38 - 20125 Milano

Ente Pubblico

Progettazione, coordinamento e docenza

Attivita di docenza

17/04/2009 e 18/04/2009

Attivita di docenza su: “Dinamiche della Mediazione” nell’ambito del progetto
FSE “Mediatore/trice dei conflitti — Operatore di Pace Internazionale”
organizzato dal Centro di Formazione Professionale di Bolzano

Provincia Autonoma di Bolzano - Ripartizione 21 - Formazione Professionale
Italiana

Via S.Geltrude 3 - 39100 Bolzano

Provincia Autonoma di Bolzano — Formazione Professionale

Attivita di docenza

Docenza

[01/04/2009 — 07/04/2009 - 15/04/2009 -

Docenza sul tema: “Tecniche di Mediazione “ nell’ambito della sesta edizione
del corso di formazione alle tecniche della negoziazione, rivolto ad Avvocati,
ed organizzato presso il Tribunale di Milano dalla Fondazione Forense di
Milano

Fondazione Forense di Milano - Via Freguglia 14 - Milano

Fondazione

Attivita di docenza

Progettazione del corso ed attivita di docenza

23/05/2008 e 24/05/2008 Attivita di docenza con la Prof.ssa Marianella Sclavi
su: “Tecniche di mediazione e gestione creativa dei conflitti” all'interno del
progetto “Mediatori dei conflitti —~Operatori di Pace Internazionali” nell’ambito
del Master Universitario di Primo Livello organizzato dalla Universita di
Bologna e dalla Formazione Professionale in lingua italiana di Bolzano
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* Nome e indirizzo del datore di
lavoro
* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

+ Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

+ Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

+ Date (da-a)

+ Nome e indirizzo del datore di
lavoro

+ Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

¢ Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

¢ Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Istituto per la Formazione Professionale in lingua italiana di Bolzano

Formazione Professionale

Docenza

Attivita di docenza

14/04/2008 e 15/04/2008 Seminario di aggiornamento professionale: ”L’Arte
di ascoltare e la consapevolezza emozionale”

Accademia Europea Bolzano - EURAC

Istituto di ricerca scientifica applicata , di formazione ed aggiornamento professionale

Formatore

Attivita di docenza

14/03/2008 e 04/04/2008 Laboratori all'interno del Corso di Formazione
SICURB

Universita degli studi di Milano Bicocca

Universita degli Studi

Formatore

Docenza nel corso di formazione in Sicurezza Urbana

Settembre 2006 Docenza nel corso: “La comunicazione del rischio”

ARPAV (Agenzia Regionale Protezione Ambientale del Veneto)
Dipartimento di Mestre — Via Lissa 6 Mestre

Agenzia Regionale Protezione Ambientale del Veneto

Attivita di docenza

Progettazione corso e attivita di docenza

Ottobre 2006 Attivita di co-docenza con la Prof.ssa Marianella Sclavi su:
“Tecniche di mediazione dei conflitti” all’interno del progetto “Mediatori dei
conflitti ~Operatori di Pace Internazionali” nell’ambito del Master Universitario
di Primo Livello organizzato dalla Universita di Bologna e dalla Formazione
Professionale in lingua italiana di Bolzano

Istituto per la Formazione Professionale in lingua italiana di Bolzano
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* Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego
* Principali mansioni e

responsabilita
¢ Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

¢ Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

¢ Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

Pubblicazioni

Formazione

Docenza

Attivita di docenza

Ottobre 2002 - Gennaio 2003 Attivita di docenza sul tema “Comunicazione e
gestione creativa dei conflitti” nell’ambito dei progetti: D.0.M.L.N.O. (per
assistenti sociali esperte) e Per.For:Man. (Percorso Formativo Manageriale) per
Dirigenti e Direttori di Istituto Penitenziario e dei Centri di Servizio Sociale
Ministero della Giustizia

Attivita di docenza

Docenza nel corso di formazione

03/11/2003 Docenza nel corso di aggiornamento: “La comunicazione nelle
attivita di prevenzione vaccinale”

Azienda USL di Roma - “C”

Azienda Sanitaria

Progettazione corso e attivita di docenza

Attivita di docenza

12/12/2002 Attivita di docenza nel corso di formazione: “Arte di ascoltare ed
autoconsapevolezza emozionale”

ARPAV (Agenzia Regionale Protezione Ambientale del Veneto)
Dipartimento di Mestre — Via Lissa 6 Mestre

Agenzia Regionale Protezione Ambientale del Veneto

Attivita di docenza

Docenza

“ Il Metodo della Mediazione per la Gestione dei Conflitti- Casi e storie di
mediazione familiare, commerciale e societaria” — T.Fragomeni, M.Caradonna,
Giovanni De Berti, M.Marinari, Y.Patti - Casa Editrice La Tribuna — Piacenza 2011

“La Mediazione Familiare — Tecniche e strategie dell’Avvocato,del Counselor, e dello
Psicologo

Tiziana Fragomeni, Yoga Patti, Isabella Buzzi - Casa Editrice La Tribuna -
Piacenza 2012
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Istruzione e formazione

+ Date (da-a)

* Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello
studio

* Qualifica conseguita

* Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

+ Date (da-a)

* Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello
studio

* Qualifica conseguita

* Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

+ Date (da-a)

* Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello
studio

* Qualifica conseguita

“Partecipazione nei processi decisionali e di governo del territorio” Autori vari —
Edizioni Plus, Pisa University Press - Pisa 2011

“Mediazione: I'arte di unire, creare, risolvere” Autori vari - Cesi Multimedia s.r.l.
Milano 2011

“Mediazione e Progresso” — Autori vari - UTET Giuridica — Torino 2012

29-31 Agosto 2006

Corso di laurea in Comunicazione Pubblica e Sociale e d’Impresa della Universita di
Pisa

Tecniche di gestione costruttiva dei conflitti

Facilitatore nella gestione costruttiva dei conflitti secondo la metodologia elaborata
dal CBI (Consensus Building Insitute di Cambridge — MA)

Febbraio 2000 — Dicembre 2000

SPC (Scuola di Psicoterapia Comparata) di Firenze

Mediazione Familiare

Mediatore Familiare

Giugno 2002

S.1.Co

Counseling

Professional Counselor
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* Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

+ Date (da-a)

* Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello
studio

* Qualifica conseguita

* Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

Capacita e competenze

personali

Acquisite nel corso della vita e della
carriera ma non necessariamente
riconosciute da certificati e diplomi
ufficiali.

Prime

Altre lingue

* Capacita ¢
* Capacita di

* Capacita di espressio

Capacita e competenze rela
Vivere e lavorare con altre pe
ambiente multiculturale, occupando pc
la comunicazione é importante e in ¢
in cui é essenziale lavorare in squadr
cultura e sp

Capacita e comp
organi

15 Marzo 1978

Universita degli studi di Siena

Filosofia con indirizzo psico-pedagogico

Laurea in Filosofia

Vecchio ordinamento

[ Indicare la prima lingua] Italiana

[ Indicare lalingua] Inglese

[ Indicare il livello: eccellente, buono, elementare.]  buono

[ Indicare il livello: eccellente, buono, elementare.]  buono

[ Indicare il livello: eccellente, buono, elementare.]  buono

[ Descrivere tali competenze e indicare dove sono state acquisite. ]

Competenze in relazioni interpersonali, arte di ascoltare e in gestione costruttiva dei
conflitti adatte a favorire il miglioramento del clima relazionale particolarmente in
ambienti multiculturali o comunque in ambienti complessi.

Tali competenze sono state acquisite in corsi di perfezionamento seguiti con la
Professoressa Marianella Sclavi, docente del Politecnico di Milano in Arte di
Ascoltare , Gestione alternativa dei conflitti e Metodologie Partecipative e visiting
scholar al MIT di Cambridge MA

[ Descrivere tali competenze e indicare dove sono state acquisite. ]
Competenze organizzative sviluppate dal 1982 al 2000 in qualita di organizzatore e
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Ad es. coordinamento e amministr responsabile di due istituti per 'insegnamento della lingua e cultura italiana a
persone, progetti, bilanci; sul posto stranieri.
in attivita di volontariato (ad es.

sport), a ¢ Settore nel quale ho curato 'organizzazione di quattordici corsi di formazione ed

aggiornamento professionale per insegnanti tedeschi, all'interno dei programmi
europei “Lingua” e “Lingua d'incontro”, corsi co-finanziati dalla UE e validi per i
curricula professionali dei partecipanti realizzati su incarico ufficiale dei seguenti enti:
- Regierungspraesident Muenster, Consolato Generale d’ltalia di Monaco di Baviera,
Consolato d'ltalia di Dortmund, Consolato d'ltalia di Norimberga, Scuola Europea di
berlino,Co.As.Sc.lt. di Colonia.

Capacita e competenze art [ Descrivere tali competenze e indicare dove sono state acquisite. ]
Musica, scrittura, disegno ecc. Scrittura: coautore del testo “Il metodo della Mediazione per la gestione dei conflitti”
pubblicato nella collana “Strategie Processuali” dalla Casa Editrice La Tribuna -
Piacenza 2011 (codice ISBN 978-88-6132-614-9)

Capacita e competenze arl [ Descrivere tali competenze e indicare dove sono state acquisite. ]
Musica, scrittura, disegno ecc. Teatro d'impresa: attivita di FormAttore con una lezione spettacolo nel settore della
Comunicazione e dell’Ascolto Attivo dal titolo “AscolTango” di cui & autore

Capacita e competenze art [ Descrivere tali competenze e indicare dove sono state acquisite. ]
Musica, scrittura, disegno ecc. Compositore melodista ed autore della parte letteraria iscritto alla SIAE (Societa
Italiana degli Autori ed Editori) con posizione nr. 119270

Patente o patenti Patente B
Ulteriori informazioni [ Inserire qui ogni altra informazione pertinente, ad esempio persone di riferimento,
referenze ecc. ]

Allegati [ Se del caso, enumerare gli allegati al CV. ]

Al sensi della Legge 31/12/96 n.675, sulla tutela della privacy, Vi autorizzo al trattamento dei miei
dati personali contenuti nel presente curriculum vitae.
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