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Claudia Bergonzoni

DOTT.SSA CLAUDIA BERGONZONI

2009: Mediatore civile e commerciale;

2002: Laurea in Giurisprudenza presso I'’Alma Mater —
Universita di Bologna

Dal 2003 ad oggi svolgo la mia attivita in libera
professione, inizialmente presso uno studio legale e poi
in autonomia. Tratto prevalentemente pratiche in ambito
civile e di recupero del credito. Ho clienti privati e/o
aziende che mi hanno permesso di acquisire esperienze
eterogenee.

Dal 2009, anno in cui ho acquisito il titolo di mediatore
civile e commerciale ad oggi ho dedicato gran parte della
mia attivita nelle procedure ADR. In questo ambito ho
sviluppato doti relazionali, comunicative e negoziali oltre
una comunicazione tramite un linguaggio assertivo e
I'applicazione di tecniche di comunicazione. Sono capace
di applicare il problem solving alle diverse situazioni. Ho
provveduto a seguire tutti gli aggiornamenti necessari
per il mantenimento del titolo di mediatore oltre ad
essere in aggiornamento continuo.

Attualmente sto per concludere il master di | livello in
mediazione familiare e contemporaneamente ho iniziato
il corso di “mental coach”.

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali contenuti nel
curriculum vitae in base all'art. 13 GDPR 679/16
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